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l. INTRODUCERE

I.1 Descrierea institutiei: Autoritatea Feroviard Romana - AFER s-a infiintat si functioneaza
conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 95/1998 privind infiintarea unor institutii publice in
subordinea Ministerului Lucrarilor Publice, Transporturilor si Locuintei, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si ale prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 14/2023 privind
reorganizarea unor institutii publice din domeniul feroviar in subordinea Ministerului Transportului
si Infrastructurii si ale Hotararii Guvernului nr. 310/2023 privind organizarea si functionarea
Autoritatii Feroviare Roméane - AFER.

Autoritatea Feroviara Romana - AFER, este 0 institutie publicad cu personalitate juridica, in
subordinea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, finantata integral din venituri proprii si este
organism tehnic de specialitate al Ministerului Transporturilor i Infrastructurii, cu atributii principale
de certificare, evaluare a conformitatii, autorizare, omologare si agrementare, inspectie si
supraveghere tehnicd, incercari si teste, precum si instruire/autorizare de personal, in domeniul
feroviar, transportului cu metroul, metroul usor, monorail si transportului urban, suburban si regional
pe sine, precum i pe cdi ferate cu caracter de patrimoniu, de muzeu sau turistic, precum si de entitate
desemnata de inregistrare in ceea ce priveste registrul european al vehiculelor feroviare si registrul
de infrastructura feroviara, precum si cu alte atributii prevazute de legislatia in vigoare aplicabila.

Autoritatea Feroviara Romana - AFER este singurul organism tehnic de specialitate al
Ministerului Transporturilor si Infrastructurii desemnat sa emitd autorizatii, atestate, omologari,
agremente si sa efectueze activitati de inspectie tehnica in domeniul feroviar, transportului cu metroul,
metroul usor, monorail si al transportului urban, suburban si regional pe sine, precum si pe cai ferate
cu caracter de patrimoniu, de muzeu sau turistic.

Autoritatea Feroviard Romana - AFER este finantatd din venituri proprii realizate din prestatii
de servicii specifice pe bazd de tarife aprobate prin ordin al ministrului transporturilor si
infrastructurii, precum si din desfasurarea altor activitati privind valorificarea unor produse din
activitati proprii si conexe, chirii, prestatii editoriale, studii, proiecte, expertize tehnice, lucrari, alte
prestdri de servicii, exploatari ale unor bunuri pe care le are in administrare si altele asemenea si poate
accesa fonduri europene in conformitate cu prevederile legale.

1.2 Contextul actual: Starea actuala a sistemului feroviar din Romania este caracterizata de
o infrastructurd invechitd, performanta scazuta, riscuri de siguranta si o utilizare limitata a tehnologiei
moderne. Cu toate acestea, existd oportunitati majore pentru modernizare, sustinute in special prin
accesarea fondurilor europene si adoptarea noilor tehnologii, ceea ce ar putea transforma sectorul
feroviar din Romania intr-un mod de transport mai sigur, mai competitiv si mai ecologic in urmatorii
anl.

Autoritatea Feroviarda Romand - AFER, prin Organismul Notificat Feroviar Roman - ONFR,
este notificata, desemnata si recunoscut la nivel european ca fiind:

- organism notificat (NoBo) pe directiva de interoperabilitate feroviara 2016/797/CE, notificat
la Comisia Europeana, avand numarul 2269.

- organism desemnat (DeBo).



- entitate desemnata la nivel national in ceea ce priveste registrul european al vehiculelor si
registrul de infrastructura feroviara;

De asemenea Autoritatea Feroviara Romana - AFER are calitate de:

- organism tehnic specializat desemnat in vederea efectuarii proceselor de
certificare/omologare materialelor, componentelor si echipamentelor utilizate la construirea,
modernizarea, repararea, intretinerea si exploatarea materialului rulant si a infrastructurii feroviare,
altele decat cele care intrd sub incidenta interoperabilitatii sistemului feroviar transeuropean si, dupa
caz, pentru elaborarea certificatelor de omologare sau agrementelor tehnice pentru acestea;

- organism de inspectie tehnica la furnizori pentru tinerea sub control a unor caracteristici
determinante pentru securitatea transporturilor feroviare, in procesele de construire, reparare,
intretinere, verificare tehnica si exploatare a materialului rulant si a infrastructurii feroviare;

- organism de certificare OCSM-AFER acreditat de catre RENAR sa efectueze servicii de
certificare a sistemelor de management al calitatii, mediului si al sanatatii si securitatii ocupationale
in conformitate cu SR EN ISO 9001, SR EN ISO 14001 si SR OHSAS 18001.

- laborator acreditat de catre RENAR pentru determinarea conformitétii produselor si
serviciilor, din punct de vedere al caracteristicilor si parametrilor determinanti, pentru siguranta
circulatiei, protectia vietii si a mediului inconjurator, aferente transportului feroviar, cu metroul si
transportului urban pe sine.

- Centru de Testari Feroviare prin facilitatile pe care la detine la Faurei.

1.3 Scopul si necesitatea unei strategii de dezvoltare: Ca urmare a faptului ca legislatia
europeana din domeniul feroviar se afld intr-o dinamica continud, in primul rand ca urmare a
schimbarilor fundamentale ce au fost impuse ca urmare a adoptarii pilonului tehnic al Pachetului IV
Feroviar (prin modificarea directivei de siguranta si a celei de interoperabilitate, respectiv modificarea
regulamentului privind organizarea si functionarea a ERA), AFER trebuie sd fie capabila sa-si
adapteze activitatea acestor schimbari.

In aceste conditii, pentru a putea face fata cerintelor care deriva din aplicarea reglementirilor
europene precum si a celor nationale, AFER trebuie sa demareze intrarea intr-un program de
modernizare si dezvoltare multianual, care trebuie sa aibd ca baza de plecare o strategie proprie aflata
in concordanta cu realitatile de zi cu zi.

De asemenea, aceasta strategie, trebuie continuu revizuitd si imbunatatita, astfel incat sa sa
fie in acord cu politicile si reglementarile europene, tinand cont de necesitatea unui impact minim
economic si social care sa permita deschiderea pietei si protejarea actorilor la nivel national (operatori
de transport feroviar, administratori de infrastructura si operatorii economici din industrie care
furnizeaza produse si/sau servicii feroviare).

Autoritatea Feroviara Romana - AFER, isi propune atingerea unor obiective de modernizare si
dezvoltare care sa tina cont de cerintele stipulate in normele in vigoare dar si de principalele directii
de dezvoltare si actiune care deriva din solicitdrile sistemului feroviar, asa cum sunt prezentate in
diagrama de mai jos:

1. MISIUNE, VIZIUNE, VALORI, PRINCIPII
I1.1  Misiune

Misiunea Autoritatii Feroviare Romane - AFER este de a contribui la crearea unui sistem
feroviar national adecvat si integrat cerintelor internationale in domeniu, 1In care
administratorii/gestionarii de infrastructurd feroviard si operatorii de transport feroviar isi pot
organiza serviciile de transport in mod liber si nediscriminatoriu, in conditii de siguranta, eficienta si
fara intrerupere, precum si de asumare a respectarii cerintelor de calitate si promptitudine, deziderate
menite sd mentind si sa promoveze AFER, prin calitate si profesionalism, in topul organizatiilor de
profil din Europa.

Misiunea Autoritatii Feroviare Roméane - AFER se circumscrie urmatoarelor prioritati:

- asigurarea cadrului necesar prestarii de catre companiile de profil a unor servicii de calitate,
siguranta si confort;

- structurile administratiei publice centrale si locale, cu partenerii institutionali si utilizatorii
infrastructurii feroviare si stabilirea solutiilor tehnice si de protectie a mediului;

- implementarea unui management performant si gestionarea eficientd a riscurilor
identificate;



- acordarea sprijinului institutional si de specialitate pentru accelerarea procesului de
modernizare a sistemului feroviar national, in stransa corelatie cu sistemele de transport
feroviar european.

1.2 Viziune

Viziunea AFER ofera predictibilitate si stabilitate, favorizand sustinerea dezvoltarii valorii
socio-economice in domeniul feroviar.

AFER 1isi propune sa devina o institutie publicd moderna, complet digitalizata si responsabila,
tratament nediscriminatoriu si eficientd. AFER actioneaza prin contributia sa la cresterea economica
inteligenta, durabild si favorabila incluziunii sociale, la crearea unui model institutional in cadrul
administratiei publice centrale, eficienta, responsabila, credibila, transparenta, deschisa si credibila in
relatia cu beneficiarii serviciilor prestate.

11.3 Valori

Valorile esentiale pe care le promoveazd AFER sunt:
= legalitate;
= profesionalism;
* impartialitate;
= obiectivitate;
= transparenta;
= responsabilitate;
= eficienta si evaluare obiectiva;
= progres prin calitate si competenta:
» orientare catre client;
= calitatea serviciilor si buna practica profesionala;
= adaptabilitatea la cerintele sectorului feroviar;
= managementul competitiv;
= protejarea mediului.

1.4 Principiile generale pe care se intemeiaza prezenta strategie:

* Principiul transparentei - AFER are obligatia sd 1si desfdsoare activitatea intr-o maniera
deschisa fatd de societate si beneficiarii serviciilor sale, in care accesul liber si neingradit la
informatiile de interes public sa constituie regula.

= Principiul participarii - actorii din domeniul feroviar sa fie implicati in mod activ in procesul
decizional privind dezvoltarea procesului de reglementare aplicabil domeniului.

» Principiul dezvoltarii durabile - urmareste si Incearca sa gaseascd un cadru stabil pentru luarea
deciziilor in orice situatie in care se regaseste, in raport de tipul solicitarii, astfel incat mediul
de afaceri sd fie cat mai putin afectat.

»  Principiul responsabilitatii - stabilirea priorititilor AFER este un proces orientat spre
obtinerea de rezultate. Raspunderea trebuie sa se manifeste la toate nivelurile ierarhice ale
institutiei.

»  Principiul eficientei si eficacitatii - se va urmari atingerea obiectivelor printr-0 utilizare
optima a resurselor disponibile si obtinerea unor rezultate conforme cu obiectivele fixate;

» Principiul proportionalitatii - orice masurd luatd trebuie sd fie adecvatd, necesara si
corespunzatoare scopului urmarit.
creeze, in timp, un cadru stabil si predictibil.

I11.  OBIECTIVE GENERALE ALE STRATEGIEI AFER

I11.1 Asigurarea aplicarii si respectarii cadrului de reglementare european si national
aplicabil, precum si a politicilor publice si a celorlalte documente strategice nationale.

Consideram cd pentru a-si putea atinge eficient si eficace obiectivele pe care le
implementeaza, AFER trebuie sd actioneze pentru organizarea si functionarea pe baza de performanta
si pentru cresterea gradului de predictibilitate.



111.2 imbunititirea performantei managementului resurselor in toate activititile,
abordarea coerentd si coordonatd a aspectelor referitoare la procesul decizional, resursele umane,
materiale si financiare, asigurarea calitatii managementului resurselor, cercetarea si inovarea
reprezintd premisele dezvoltarii.

In ceea ce priveste resursa umani, promovarea unor masuri referitoare la etica si integritate,
asa cum sunt inscrise In cadrul de reglementare aplicabil sunt de naturd sd determine cresterea

Managementul resurselor umane, consolidarea capacitatii institutionale pentru o abordare
strategica, unitara si integrata a politicilor de personal - pentru toate categoriile de personal,
coroboratd cu adaptarea procedurilor de recrutare, selectie si evaluare la cerintele managementului
performantei si ale perfectionarii continue, revizuirea politicilor motivationale, atat din perspectiva
oportunitatilor dezvoltarii carierei cét si a salarizdrii orientate catre performanta, abordarea moderna
sl integrata a dezvoltarii de competente si cu dezvoltarea standardelor etice, sunt de natura sa
contribuie la cresterea gradului de profesionalizare si a stabilitatii in functie.

Un alt obiectiv important propus este cresterea sigurantei in munca, obiectivul fiind acela de
a nu avea accidente de munca, nici ale personalului propriu si nici din rAndul contractorilor sau
beneficiarilor serviciilor AFER.

Este necesar ca resursele materiale utilizate (imobile, autovehicule, mobilier, echipamente,
produse consumabile), sa fie gestionate corespunzator, pentru cresterea eficientei cheltuielilor.
Resursa financiara utilizata judicios asigura implementarea si monitorizarea bugetului existent, atat
in ceea ce priveste forta de munca, cat si dotarile logistice.

Analiza nevoilor de modernizare, necesitatea organizarii ergonomice a spatiilor de lucru
(birouri, sali de reuniuni), cat si a dotdrii corespunzitoare cu echipamente necesare desfasurarii
activitatii, se constituie in prioritati pentru asigurarea conditiilor optime de lucru pentru personalul
AFER.

111.3 Eficientizarea activititii AFER
Guvernanta publica in era digitala ne obliga la adoptarea a trei tipuri de abordari principale:
= Reintegrare - corelarea si integrarea unitara a serviciilor publice pentru solicitanti, integrarea
tehnologiilor si a serviciilor, externalizare (daca va fi cazul), utilizarea serviciilor comune si
simplificarea procesului de livrare a acestor servicii.
= Holism - abordarea holistica presupune reorganizarea serviciilor plecand de la centrarea
acestora pe solicitanti si livrarea unor servicii integrate, care sa permita integrarea simplificata
a serviciilor intr-un singur loc.
= Digitalizare - presupune definirea, dezvoltarea si implementarea unor medii si instrumente
digitale cu impact strategic, combinate cu automatizarea proceselor, utilizarea inteligenta a
datelor si informatiilor, precum si noi experiente sociale in mediul online pentru solicitanti.
Aceasta contribuie la reducerea costurilor si a timpului de reactie, precum si la cresterea
gradului de transparenta si integritate in prestarea serviciilor, mareste gradul de satisfactie a clientilor
si aduce un plus de imagine AFER. Se impune insd realizarea unor analize detaliate pentru
identificarea problemelor si fundamentarea pertinenta a solutiilor de simplificare si implementarea
efectiva a solutiilor de simplificare.

Digitalizarea, ca obiectiv central al strategiei de dezvoltare a AFER, va conduce la
reducerea birocratiei si simplificarea procedurilor de lucru pentru procesele proprii.

Contextul national si european in care serviciile publice se reinventeaza prin digitalizare este
determinat, pe de-o parte, de practicile sociale si de utilizarea la scara tot mai mare a tehnologiilor
moderne si a mediilor online de cétre solicitanti, dar si a proceselor interconectate la nivelul institutiei.

In contextul digitalizarii institutiilor publice din Romania, la nivelul AFER au fost
implementate si urmeaza a se dezvolta strategii si politici de modernizare si eficientizare a serviciilor
oferite agentilor economici, care vizeaza, in principal, urmatoarele categorii de actiuni:.

- Informatizarea - cresterea eficientei operationale a AFER prin utilizarea tehnologiei
informatiei si a comunicdrii. Acest lucru s-a materializat prin achizitionarea de aparate si echipamente
IT, iar achizitiile vor continua, conform alocarilor bugetare pentru urmatorii ani;

- Digitalizarea serviciilor - furnizarea de servicii digitale atat pentru angajati cat si pentru
cetdteni si agenti economici, cu scopul de a diminua volumul de documente fizice generate si de a
reduce prezenta fizica la sediul AFER;



- Asigurarea accesului la date si informayii prin tehnologia informatiei si comunicarii, pentru
utilizatorii finali ai serviciilor AFER.

Nevoia de digitalizare este determinatd de evolutiile tehnologiilor digitale si a modelelor
digitale adoptate de institutiile publice. Transformarea digitala este un demers complex de schimbare
organizationald si de digitalizare a proceselor institutionale.

Prin digitalizare, AFER are in vedere eficientizarea proceselor si simplificarea comunicarii
institutionale si comerciale, prin folosirea urmatoarelor componente ale comunicarii electronice:

- Interactiunea AFER — Agenti economici;
- Interactiunea AFER — Administratie publicd/Institutii publice;
- Interactiunea AFER — Cetatean,;
- Interactiunea AFER — Personal propriu.
Prin implementarea digitalizarii, in etape, AFER 1isi propune sd obtina urmatoarele rezultate:
- standardizarea proceselor, ca parte a continuitdtii operationale cu avantajul asigurarii
- cresterea eficientei prin centralizarea datelor si asigurarea unui format standardizat al
acestora;
- cresterea productivitdtii, permise prin automatizarea proceselor;
- eficientizarea furnizarii serviciilor oferite beneficiarilor;
- reducerea costurilor necesare asigurarii serviciilor furnizate;
- reducerea timpului n care operatorii economici beneficiaza de aceste servicii;
- imbunatatirea interactiunii AFER cu beneficiarii, dar si cu autoritatile/institutiile publice.

Eficientizarea activitatii va fi realizata si prin:

- revizuirea scopului si responsabilitatilor asociate fiecarei categorii de posturi/de personal
si redefinirea fluxurilor din activitate cu accent pe simplificare si debirocratizare;

- promovarea eticii i integritatii in cadrul AFER prin masuri precum:

- actualizarea cadrului general de stabilire §i monitorizare a respectarii normelor de conduita,
precum si a mecanismelor institufionale actuale de implementare a prevederilor legale
privind conduita personalului din cadrul AFER;

- introducerea de masuri specifice necesare dezvoltarii unei culturi organizationale
caracterizate prin eticd §i integritate, iIn ceea ce priveste definirea §i aplicarea de
politici/strategii la nivelul AFER.

I11.4 Reducerea costurilor prin adoptarea unor solutii de modernizare a infrastructurii
spatiilor de lucru, precum si eficientizarea energetica a spatiilor utilizate in procesele proprii.
Obiectivul urmdresste cresterea capacitatilor de operare (in special a facilitatilor de la Centrul de
Testari Feroviare de la Faurei si de la laboratoarele proprii), dar si o Tmbunatatire a conditiilor de
munca (consolidarea cladirilor A1 si A2 de la sediul central al AFER).

In acest context, un obiectiv foarte important este promovarea Proiectului de consolidare
seismicd a cladirii sediului central AFER, respectiv a Proiectului de renovare energetica a unor cladiri
de la sediul central AFER, cu toate dificultatile existente, cea mai importanta fiind identificarea unei
eventuale solutii pentru indeplinirea criteriilor de eligibilitate privind situatia de indiviziune in care
se afld AFER, impreuna cu SC Incertrans SA si SNTFC ,,CFR — Calatori” SA.

Implementarea proiectelor de investitii propuse se va desfasura etapizat, astfel:

- Identificarea proiectului — transpusa intr-o notd conceptuald in care sunt detaliate
informatiile referitoare la proiect;

- Analiza detaliata din punct de vedere tehnic, economic si social pentru a se stabili in mod
corect dimensiunea proiectului si impactul asupra mediului;

- Selectare si bugetare, in urma indeplinirii tuturor principiilor si criteriilor de prioritizare
stabilite initial;

- Implementarea/executarea proiectului.

Totodata, strategia de modernizare are in vedere o analiza aprofundata, bazata pe o evaluare
competentd a costurilor si beneficiilor financiare si a resurselor logistice si umane, in vederea stabilirii
oportunitatii relocarii sediului AFER 1intr-o noua locatie, care sa corespunda obiectului de activitate
si a desfasurarii activitatii laboratoarelor, in conformitate cu standardele in vigoare.



I11.5 Responsabilitatea fata de mediul inconjuritor este o prioritate majora a AFER.

In acest domeniu, AFER si-a asumat si continui sa dezvolte urmatoarele angajamente fata de
mediu:

- functionarea AFER conform cerintelor legale in vigoare si a altor cerinte aplicabile pentru
aspecte precum emisiile de poluanti 1n aer, deseurile solide si lichide generate de activitatile,
produsele si serviciile noastre;

- optimizarea permanentd a performantelor in activitatea de protectie a mediului, prin
prevenirea poluarii, a riscurilor tehnologice si a accidentelor cu repercusiuni negative
asupra mediului inconjurator;

- utilizarea eficientd a energiei, resurselor naturale, materialelor si materiilor prime in
activitatile pe care le desfasoara,;

- constientizarea angajatilor dar si a colaboratorilor si beneficiarilor cu privire la importanta
respectarii riguroase a reglementarilor si recomandarilor de protectie a mediului;

- informarea si comunicarea optima cu angajatii AFER, in vederea participarii active la
realizarea obiectivelor si cerintelor managementului de mediu.

Au fost identificate aspectele de mediu ale activitatilor pe care le putem controla si influenta,
luand in considerare activitatile curente si dezvoltarile planificate sau noi, pentru conditii de
functionare normala, precum si situatii de urgenta anticipate.

Sistemul de management al mediului, implementat, mentinut si imbunétatit continuu, creeaza
conditiile necesare pentru prestarea serviciilor de transport feroviar, in conformitate cu cerintele
legale, aplicabile aspectelor sale de mediu, pentru prevenirea poludrii si cresterea performantei de
mediu.

De asemenea, AFER contribuie, prin serviciile prestate de compartimentul de specialitate, la
protejarea mediului prin instruirea periodica in vederea atestarii, pentru personalul cu responsabilitati
in cadrul sistemelor de management mediului, unitatile de construire, reparare, intretinere, verificare
tehnica si exploatare a materialului rulant si a infrastructurii feroviare si din alte domenii pentru care
a fost acreditata la nivel national.

IV. ANALIZA SWOT A ACTIVITATII AFER

In dezvoltarea si implementarea strategiei de modernizare si dezvoltare a AFER analiza SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) prezinta situatia existentd, atat in conceptele statice
(puncte slabe-puncte tari), cat si in conceptele anticipative (oportunitatile- amenintarile).

V.1 S - Puncte tari

Personalul Autoritatii Feroviare Romane - AFER are experienta, recunoasterea si capabilitatea
cea mai ridicata din sistemul feroviar din tara.

In calitate de organism de evaluare a conformittii, AFER activeazi in toate domeniile numite
subsisteme structurale in STI-uri (Loc&Pas, WAG, INF, ENE, CCS, NOI).

AFER este, in prezent, singurul organism desemnat in ceea ce priveste sectorul feroviar pentru
evaluarea NNTR precum si ca entitate nationala de inregistrare in ceea ce priveste registrul european
al vehiculelor si registrul de infrastructura feroviara.

Personalul AFER are o experientd indelungata care asigurd cunoasterea cerintelor specifice
activitatilor esentiale din domeniul feroviar si poate aplica noile tehnologii specifice domeniului
feroviar.

Prin laboratoarele de incercari (ce au o traditie de aproape 100 de ani) se ofera servicii complete
de la etapa de proiectare si validare si pana la punerea pe piata.

Laboratoarele din cadrul AFER detin cea mai importantd baza materiald pentru incercari
specifice sistemului feroviar din Romaénia.

In plus, Centrul de Testari Feroviare Faurei, singurul centru de testari feroviare din Romania,
construit in 1978 si modernizat in perioada 2003-2008, este dotat pentru efectuarea unor tipologii de
incerciri si probe specifice domeniului feroviar. In prezent, existd posibilitatea de a efectua incercari
dinamice ale vehiculelor feroviare cu viteza maxima de 200 km/h.

Probele, incercarile si testele care pot fi realizate in cadrul Centrului de Testéari Feroviare Faurei
respecta conditiile stipulate in Specificatiile Tehnice de Interoperabilitate si alte documente tehnice
de referinta specifice domeniului feroviar, fiind obligatorii in procesul certificarii de produs si punerii
in functie a materialului rulant sau a altor subsisteme caracteristice sistemului feroviar.



Autoritatea Feroviara Romana - AFER, prin capabilitatile existente in cadrul Centrului de
Testari Feroviare Faurei si in Departamentul Laboratoare, poate oferi pachete de servicii integrate
pentru zona de cercetare dar si pentru zona de efectuare a expertizelor tehnice, probelor, incercarilor
si testelor specifice domeniului feroviar prin suportul unei singure structuri organizatorice
specializate i recunoscute.

V.2 W - Puncte slabe

ege v

specialitate si are nevoie sa atraga personal calificat sau personal nou Incadrat care sa fie pregatit in
structurile de specialitate ale AFER.

Dotarile si investitiile in laboratoarele AFER nu permit, actualmente, ca acestea sa devina
laboratoare de referinta si pentru sectorul feroviar regional (prin atragerea de clienti din arealul
geografic apropiat) precum si un laborator de referinta pentru sectorul feroviar european, prin
atragerea clientilor din Europa si nu numai.

V.3 O - Oportunitati

Aplicarea Pachetului IV Feroviar dar si continua dezvoltare a conceptelor aplicate care privesc
interoperabilitatea feroviara, consolideaza un mediu propice dezvoltarii.

Tendintele existente, dar si cele viitoare, sunt in a stimula solutii tehnologice cu caracter durabil
in raport cu mediul inconjurator si cu nivelurile ridicate in ceea ce priveste costurile de intretinere si
durata de viata. Astfel, potentialii clienti s-au adaptat, implicandu-se in programe de cercetare
stiintifica cu specific feroviar, un exemplu fiind trenurile cu hidrogen.

In atare conditii se contureazi necesitatea unor directii de modernizare si dezvoltare care si
implice atat latura consolidarii specificului activitatilor desfasurate, cat si a diversificarii prin creare
de directii noi sau reactivarea celor suspendate.

De asemenea pozitionarea geo-strategicd a Romaniei in S-E Europei permite ca AFER sa
devind in viitor un pol pentru activitatile specifice de evaluare a conformitatii si testare a
produselor/serviciilor feroviare sau similare

Intrucat resursa umani este cea mai importantd pentru a realiza cu succes o modernizare reala
a AFER, consideram ca exista oportunitdti de dezvoltare a acesteia, prin:

- definirea unei orientdri strategice in legatura cu competentele profesionale pe care trebuie sa
le detina salariatii AFER si identificarea unor mecanisme de anticipare a nevoilor de competente si
de monitorizare a acestora, cu scopul de a asigura o planificare a resurselor umane care sa corespunda
necesitatilor concrete din activittile desfasurate de personalul AFER;

- stabilirea unei politici motivationale pornind de la masurarea performantelor in functie de
contributia fiecdrui angajat la indeplinirea atributiilor i obiectivelor AFER, cu scopul de atragere si
mentinere a personalului cu pregatire si expertiza calitativ superioare, chiar si in conditiile limitative
referitoare la motivarea personalului prevazute prin legislatia in vigoare aplicabild institutiilor
publice.

- cCrearea cadrului organizatoric necesar Tmbunatatirii imaginii AFER in relatia cu
solicitantii/tertii prin implementarea unor masuri in legaturd cu: identitatea institutionald, cresterea
notorietdfii institutiei, transmiterea mesajelor/comunicarilor, gestionarea eficientd a solicitarilor,
promptitudine, reprezentarea in relatiile interne/externe, comportament onest fata de institutie si fata
de solicitanti/terti etc

V.4 T - Amenintari

PR

oportunitatile. Posibila aparitie a unor alte organisme notificate reprezintd o amenintare, iar acest
lucru impune aplicarea unor masuri care sa conduca la cresterea calitatii Serviciilor si a operativitatii
in vederea obtinerii unui grad mai ridicat de satisfacere a clientilor.

Totodata, iIn domeniul feroviar, circulatia si migrarea fortei de munca si in principal a celei 1nalt
calificate este o amenintare, iar acest lucru impune automat si necesitatea unor masuri care sa
stimuleze angajarea de personal si mentinerea celui existent.

De asemenea, lipsa investitiilor in retehnologizare poate conduce la neatractivitatea incheierii
de contracte de prestari servicii cu AFER, atat din partea beneficiarilor existenti, cat si din partea unor
potentiali noi beneficiari.



Posibilitatea unor atacuri cibernetice care si afecteze infrastructura informatica a sistemului
feroviar si/sau a AFER reprezinta o altd potentiala amenintare.

V. OBIECTIVE STRATEGICE SI DIRECTII DE ACTIUNE

Obiectivul 1 — Legislatia la zi - adaptarea si implementarea legislatiei la cerintele cadrului de
reglementare european si national precum si la cerintele pietei cu specific feroviar.

Prin acest obiectiv ne dorim sa promovam proiecte legislative care acopera sectorul feroviar
precum si cel similar si care vOr trebui sa devina un instrument util al mediului de afaceri, dar, in
acelasi timp, sa fie si garantul respectarii nivelurilor de eficienta si calitate.

Obiectivul 2 — Dezvoltarea rolului AFER de Organism Notificat, Organism Desemnat si

Organism Tehnic Specializat al Ministerului Transporturilor si Infrastructurii pentru dezvoltarea

sectorului feroviar din Romania, prin promovarea unei cooperari durabile cu toti actorii de pe piata

transportului feroviar, in vederea sustinerii procesului de transformare a domeniului de transport

feroviar european intr-un mediu de afaceri, precum si prin adaptarea si implementarea legislatiei la

cerintele cadrului de reglementare european si national si la cerintele pietei cu specific feroviar.
Acest obiectiv reprezinta preocuparea noastra de a devenii un jucdtor important in zona sud-
estica a UE pentru activitatile de evaluare a conformitatii produselor/serviciilor specifice
feroviare.

Obiectivul 3 - Dezvoltarea cooperirii cu organismele internationale, in special cu cele de la nivel
european, prin participarea la actiuni comune privind interoperabilitatea in cadrul spatiului unic
feroviar european, respectiv grupuri de lucru, dezbateri si schimburi de bune practici, alte actiuni
similare.
Acest obiectiv reprezinta o preocupare continua a institutiei publice prin care institutia
noastrd cauta sa-si ducd la indeplinire rolul de organism tehnic specializat al Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii, promovind o cooperare durabila cu organismele
internationale relevante din domeniul feroviar, in vederea sustinerii procesului de
transformare a domeniului de transport feroviar european.

Obiectivul 4 - Dezvoltarea resurselor umane si a competentelor personalului AFER prin
implementarea unui sistem de management al competentelor profesionale conduce la identificarea
aptitudinilor si competentelor, calificarilor, cunostintelor si calitdtilor personale de care are nevoie
fiecare salariat in parte, astfel incat sd fie utilizatd mai eficient resursa umana a institutiei.
Acest obiectiv va da posibilitatea planificarii viitoarei resurse umane in raport cu obiectivele
institutiei, in conditiile in care inregistram o contractie a bazinului de selectie in zona resursei
umane calificate, respectiv un dezechilibru major in ceea ce inseamna oferta salariala pe
piata muncii intre diversele specializari.

Obiectivul 5 - Programe de digitalizare de tip integrat pe baza carora sa se gestioneze circuitul
informatiilor/documentelor, inclusiv pentru gestionarea bazelor de date privind elementele
identificate de interes, dar si crearea unui model adaptat, obiectiv ce poate conduce inclusiv la
scaderea costurilor administrative, prin eficientizarea proceselor AFER.
Se doreste implementarea de servicii digitale pentru expunerea online catre cetateni,
institutiile publice si mediul de afaceri a serviciilor prestate de cdatre AFER pentru care se va
asigura o implementare consolidata si un nivel ridicat de disponibilitate operationala.

Obiectivul 6 — Cresterea capacititii operationale prin realizarea unui proiect de investitii pentru
modernizarea elementelor de infrastructura ale Centrului de Testéiri Feroviare de la Faurei
Acest obiectiv vizeaza lucrari complexe de modernizare a CTF Faurei, avand in vedere ca
ultimele lucrdri de reparatie si modernizare au fost efectuate in urmd cu peste 15 ani. In
cadrul proiectului de indeplinire a acestui obiectiv se vor avea in vedere atdt lucrari de
imbunatdtire a infrastructurii cat si lucrari de dotare §i modernizare cu tehnologii noi si
performante.

Obiectivul 7 - Laboratoare performante prin dezvoltarea facilitatilor de efectuare a incercarilor pe
materialul rulant, infrastructura si/sau echipamentelor specifice domeniului feroviar si similar
acestuia In cadrul Laboratoarelor AFER si a Centrului de Testari Feroviare Faurei, precum si cresterea
gradului de acoperire a cerintelor privind incercarile si testele stabilite prin specificatiile tehnice de
interoperabilitate.



Prin acest obiectiv ne dorim dotarea si dezvoltarea laboratoarelor cu echipamente, standuri si
dispozitive necesare efectuarii incercarilor conform cerintelor din standardele specifice,
venind practic §i in sprijinul industriei feroviare de profil.

Obiectivul 8 - Acoperire prin acreditare a altor activitati specifice ONFR, cum ar inspectia tehnica
si certificarea, precum si extinderea domeniilor existente.
Prin acest obiectiv ne dorim realizarea unui proces evolutiv care va implica alinierea
industriei feroviare din Romdnia la bunelor practici europene privitoare la procesele de
evaluare a conformitatii produselor si serviciilor furnizate.

Obiectivul 9 - Securitatea si evaluarea riscurilor prin infiintarea si dezvoltarea unei structuri de
management al riscurilor, pentru identificarea si gestionarea riscurilor pe termen mediu si lung, fie ca
sunt legate de securitatea ciberneticad sau amenintari privitoare la activitatea specifica, dar care sa
evalueze, in acelasi timp, riscurile subsistemelor structurale si a partilor acestora.
Prin acest obiectiv ne dorim sa crestem portofoliu de activitati al AFER dar si sa venim in
sprijinul industriei feroviare de profil prin eficientizarea proceselor de evaluare a conformitatii
subsistemelor structurale si sa ne asiguram ca AFER este capabila sa functioneze eficient chiar

si in perioade de criza, cu planuri clare de continuitate a activitatii.

Obiectivul 10 - iImbunititirea conditiilor de muncii si de eficientizare a costurilor prin realizarea
proiectului de investitii - Proiect de consolidare seismicd si eficientd energeticd (renovare
aprofundatd) a cladirilor sediului central.
Proiectul de consolidare seismica are in vedere lucrari ample de consolidare si modernizare
ale sediului AFER, in special ale cladirilor Al si A2, a spatiilor destinate functionarii
laboratoarelor, precum si a imobilelor si facilitatilor CTF Faurei.

VI. ETAPELE REALIZARII STRATEGIEI

Dezvoltarea prezentei strategii impune in prealabil etapizarea unor activitati distincte. In acest
sens consideram necesara o structurare si etapizare a prezentei strategii, astfel:

A. Structura etapelor strategiei

e Etapa |. Realizarea unei diagrame a capabilitétilor si necesarului de personal in functie de
activitatile structurilor AFER.

Termen: Sem | 2025

e Etapa ll. Stabilirea arhitecturii de sistem necesara realizarii serviciilor considerate necesare

in etapa L.
Termen: Sem | 2025

e Etapa Ill. Stabilirea necesarului de echipamente, dotari precum si a bugetelor
multianuale necesare atingerii obiectivelor asumate.
Termen: Sem 11 2025

e Etapa IV. intocmirea documentatiei pentru accesarea fondurilor necesare obiectivelor
stabilite.
Termen: Sem | 2026.

e Etapa V. Depunerea documentatiei la RENAR in vederea obtinerii acreditarilor pentru

zona de certificare produse/servicii si inspectie tehnica .
Termen: Sem | 2026.

e Etapa VI. Analizarea evolutiei strategiei si efectuarea corectiilor necesare pe termene si
resurse pentru obiectivele asumate.
Termen: Sem 11 2025 - jalonul 1
Sem 11 2026 - jalonul 2
Sem 11 2027 - jalonul 3

Perioada de implementare a strategiei, de 3 ani, impune necesitatea analizarii periodice a
influentei factorilor externi si interni, modul de implementare a masurilor ce derivd din aceastd
strategie, precum si modul de efectuare a actiunilor asumate.



In acest scop, analizarea evolutiei strategiei si efectuarea corectiilor necesare sunt esentiale
pentru punerea acesteia in concordanta cu cerintele de la acel moment.

B. Indicatori

Modul de realizare si implementare a strategiei poate fi cuantificat prin indicatori specifici care
pot fi integrati in indicatorii macroeconomici ai AFER.

Un prim set de indicatori ai modului de realizare a prezentei strategii cuprind executia bugetara
precum si ritmul de asigurare a realizarii investitiilor.

Un alt set de indicatori il reprezinta veniturile incasate din activitatile structurilor AFER.

Nu in ultimul rand, un set de indicatori proprii il pot reprezenta inclusiv gradul de evolutie a
vizibilitatii pe plan intern si extern al AFER. Acestia pot fi identificati portofoliului de clienti.

VIl. RESURSE NECESARE

Ducerea la indeplinire a obiectivelor din prezenta strategie implica, pe de o parte accesul la
resurse, iar pe de alta parte gestionarea echilibrata si continua a acestora pe intreaga perioada de timp
alocata.

Resursele necesare sunt:

e Financiare - necesare inzestrarii si realizarii dotarilor necesare de echipamente,
standuri, dispozitive, tehnica de calcul, programe software, dar si instruirii
personalului conform cerintelor standardelor in vigoare, precum si pentru deservirea
echipamentelor utilizate.

e Umane - necesar completarii schemei de personal specializat (in general cu studii
superioare cu specializari conforme cu aria de activitate pe care le deservesc).

Resursele financiare implica, pe de o parte bugetul AFER, iar pe de alta parte accesarea unor
fonduri europene.

De asemenea, este necesara realizarea si urmdrirea unor programe de formare profesionala, a
noilor angajati pentru o perioada de minim 2 ani, precum si pregatirea profesionala prin formare
continua.



